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が
で
き
ま
す
。
お
茶
一
本
を
免
罪
符
に
、
こ
れ
か
ら
ま
た
使
っ
て

や
る
と
い
う
意
気
込
み
が
見
受
け
ら
れ
て
、
と
て
も
面
白
か
っ
た

で
す
。（
Ｍ
・
Ｙ
）

24
・
持コ

ン

ビ

ニ

帰
必
須
甘
味
処
の
ケ
ー
キ
を
ほ
お
ば
る
午
後
三
時
明

日
も
こ
ん
な
に
甘
け
り
ゃ
い
い
な�

Ｎ
・
Ｔ

25
・
近コ

ン

ビ

ニ

便
商
店
に
寄
る
と
い
つ
で
も
欲
し
く
な
る
え
び
み
り

ん
づ
け
大
好
き
よ
。�

Ｙ
・
Ｔ

26
・
社コ

ン

ビ

ニ

畜
製
造
工
場
で
働
く
二
部
の
学
生
よ
単
位
を
投
げ
て

体
に
鞭
打
ち�

Ｔ
・
Ｋ

【
評
】
コ
ン
ビ
ニ
で
働
く
先
輩
、
友
人
、
後
輩
の
大
変
さ
を
思
い
出
さ
せ

る
程
の
、
作
者
の
心
の
声
を
表
現
し
て
い
る
作
品
。
二
部
の
学
生

よ
、
と
す
る
こ
と
で
、
私
た
ち
に
呼
び
か
け
、
問
題
提
起
し
て
い

る
よ
う
に
も
感
じ
る
。
実
は
、
中
学
生
の
時
に
素
顔
同
盟
を
国
語

の
時
間
に
習
い
、
実
際
に
仮
面
を
つ
け
て
授
業
を
す
る
と
い
う
体

験
を
し
ま
し
た
。
物
理
的
に
苦
し
か
っ
た
の
で
す
が
、
皆
一
様
に

同
じ
顔
で
黒
板
に
向
か
っ
て
い
た
の
が
怖
か
っ
た
と
記
憶
し
て
い

ま
す
。（
Ｓ
・
Ｍ
）

【
評
】
世
間
で
は
コ
ン
ビ
ニ
は
ブ
ラ
ッ
ク
バ
イ
ト
と
言
わ
れ
て
い
る
の

で
、
社
畜
の
漢
字
を
コ
ン
ビ
ニ
に
あ
て
た
の
は
納
得
し
た
。
下
の

句
の
体
に
鞭
打
ち
な
ど
の
言
葉
で
と
て
も
厳
し
い
感
じ
が
し
た
。

（
Ｙ
・
Ｓ
）

27
・
い
つ
だ
っ
て
、
ど
の
季
節
だ
っ
て
あ
り
が
た
い
年
中
無

休
の
冷コ

ン

ビ

ニ

暖
房
完
備
店�

Ｋ
・
Ｒ

28
・
近コ

ン
ビ
ニ

便
利
へ
夏
夜
に
向
か
う
そ
れ
は
危
険
な
ぜ
な
ら
そ
こ

は
夏コ

ン

ビ

ニ

蛾
溜
場
だ
か
ら�

Ｋ
・
Ｋ

29
・
暗
闇
に
ぽ
つ
ん
と
浮
か
ぶ
提コ

ン

ビ

ニ

灯
鮟
鱇
は
僕
の
か
わ
り
に

お
金
を
飲
み
込
む�

Ａ
・
Ｙ

【
評
】
コ
ン
ビ
ニ
を
提
灯
鮟
鱇
と
い
う
生
き
物
に
見
立
て
て
い
て
、
真
っ

暗
な
深
海
で
光
を
放
つ
提
灯
鮟
鱇
が
深
夜
の
コ
ン
ビ
ニ
の
様
子
を

上
手
く
表
し
て
い
る
。
結
句
の
「
お
金
を
飲
み
込
む
」
と
い
う
の

が
コ
ン
ビ
ニ
を
生
き
物
と
し
て
み
て
い
て
擬
人
法
を
用
い
て
い

る
。（
Ｋ
・
Ｈ
）

【
評
】
僕
も
コ
ン
ビ
ニ
に
お
金
を
飲
み
込
ま
れ
て
い
る
の
で
共
感
で
き
ま

し
た
。
た
し
か
に
、
暗
闇
に
ポ
ツ
ン
と
い
る
の
で
、
面
白
い
例
え

だ
な
と
思
い
ま
し
た
。
ま
た
、
も
う
提
灯
鮟
鱇
に
お
金
を
使
い
た

く
な
い
で
す
。（
Ｔ
・
Ｒ
）

【
評
】
二
十
四
時
間
営
業
の
た
め
深
夜
で
も
お
金
が
使
わ
れ
、
夜
の
闇
の

中
こ
う
こ
う
と
光
を
放
っ
て
い
る
コ
ン
ビ
ニ
の
様
子
を
、
光
で
獲

物
を
誘
い
大
き
な
口
で
飲
み
込
ん
で
し
ま
う
提
灯
鮟
鱇
に
た
と
え

て
い
て
お
も
し
ろ
い
。
言
わ
れ
て
み
る
と
確
か
に
コ
ン
ビ
ニ
は
無

機
物
だ
が
、
店
内
は
流
行
な
ど
に
よ
り
め
ま
ぐ
る
し
く
動
き
続
け

て
い
る
生
物
の
よ
う
に
感
じ
る
。（
Ｎ
・
Ｍ
）
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【
評
】
深
海
に
住
む
、〝
提
灯
鮟
鱇
〟
と
深
夜
の
コ
ン
ビ
ニ
を
重
ね
合
わ

せ
て
い
る
不
思
議
な
感
覚
の
一
首
。
え
も
の
（
客
）
を
光
で
引
き

寄
せ
て
え
さ
と
し
て
（
お
金
）
飲
み
込
ん
で
し
ま
う
と
い
う
、
生

態
（
？
）
も
一
致
し
て
い
る
と
感
じ
た
。
住
む
世
界
の
違
う
二
つ

が
、和
音
が
ぴ
っ
た
り
合
う
よ
う
に
イ
メ
ー
ジ
が
合
致
し
た
（
Ｏ
・

Ｍ
）

30
・
久
々
に
寄
っ
た
帰コ

ン

ビ

ニ

宅
学
生
吸
収
装
置
君
が
い
て
普
段
飲

ま
な
い
君コ

ー

ヒ

ー

の
好
物
を
買
う�

Ｔ
・
Ｙ

【
評
】
帰
宅
学
生
吸
収
装
置
君
と
い
う
の
が
最
後
に
君
を
つ
け
る
こ
と
に

よ
っ
て
場
所
で
あ
る
の
に
擬
人
化
さ
れ
て
い
て
お
も
し
ろ
い
と
思

っ
た
。
少
し
背
伸
び
し
て
い
る
様
子
が
感
じ
ら
れ
ま
し
た
。（
Ｉ
・

Ｅ
）

【
評
】
コ
ン
ビ
ニ
を
「
帰
宅
学
生
吸
収
装
置
」
と
し
て
い
て
、そ
こ
に
「
自

分
」
も
「
君
」
も
そ
の
字
の
通
り
に
吸
収
さ
れ
て
し
ま
っ
た
ん
だ

な
と
い
う
こ
と
が
分
か
る
。
話
し
か
け
る
勇
気
は
な
い
が
君
の
好

物
を
買
う
と
い
う
と
こ
ろ
に
い
じ
ら
し
さ
を
感
じ
た
。
二
箇
所
ふ

り
が
な
表
現
を
使
っ
て
い
る
の
が
印
象
的
だ
っ
た
。（
Ｓ
・
Ｓ
）

31
・
不コ

ン
ビ
ニ

夜
城
は
最
後
の
砦
坂
道
の
休
憩
所
兼
誘
惑
の
場
所

　

�

Ｓ
・
Ｎ

32
・
日コ

ン

ビ

ニ

本
之
闇
で
ち
ょ
び
っ
と
ほバ

イ

ト

ぼ
無
償
奉
仕
し
た
時
に
ゃ

義
務
も
な
い
の
に
ノお

で

ん
ル
マ
買
わ
さ
れ�

Ｋ
・
Ｓ

【
評
】
日
本
之
闇
を
コ
ン
ビ
ニ
と
読
み
歌
全
体
で
闇
部
分
を
十
分
に
表
現

で
き
て
い
る
。（
Ｓ
・
Ｍ
）

【
評
】
バ
イ
ト
の
裏
側
を
の
ぞ
き
見
る
こ
と
が
で
き
た
の
は
お
も
し
ろ
か

っ
た
。
ふ
り
が
な
の
付
け
方
に
よ
っ
て
印
象
が
変
わ
る
が
、
隠
さ

れ
た
意
味
を
知
る
と
興
味
深
か
っ
た
。（
Ｍ
・
Ｈ
）

33
・
帰
路
に
つ
き
ホ
ッ
と
つ
く
先
偽コ

ン
ビ
ニ

自
宅
で
束
の
間
だ
け
ど

気
持
ち
や
わ
ら
ぐ�

Ｕ
・
Ｔ

34
・
少
し
だ
け
見
な
れ
た
顔
に
ほ
っ
と
す
る
寂
し
さ
と
お
腹

満
た
す
偽コ

ン
ビ
ニ

自
宅�

Ｕ
・
Ｔ

【
評
】
四
句
目
ま
で
は
ほ
の
ぼ
の
と
し
た
雰
囲
気
だ
が
、
最
後
の
偽
自
宅

と
い
う
言
葉
で
す
べ
て
が
か
り
そ
め
の
も
の
な
の
か
も
し
れ
な
い

と
切
な
く
な
る
歌
だ
と
思
っ
た
。（
Ｔ
・
Ｋ
）

35
・
同コ

ン

ビ

ニ

級
生
再
会
場
で
こ
ち
ら
に
ニ
ヤ
ニ
ヤ
あ
の
店
員
お
前

こ
こ
で
バ
イ
ト
し
て
た
の
か�

Ｋ
・
Ｔ

【
評
】
同
級
生
再
会
場
と
い
う
言
葉
に
、
た
し
か
に
!!
　
と
す
ご
く
納
得

を
し
て
し
ま
い
ま
し
た
。「
こ
こ
で
バ
イ
ト
し
て
た
の
か
」
と
い

う
セ
リ
フ
も
、
再
会
を
あ
ら
わ
し
て
い
て
、
リ
ア
ル
で
良
い
と
思

い
ま
し
た
。私
も
友
達
に
会
っ
た
ら
言
っ
て
し
ま
う
だ
ろ
う
な
と
、

身
近
に
感
じ
る
歌
で
し
た
。（
Ｉ
・
Ｍ
）
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36
・
さ
あ
読
む
ぞ
！　

た
っ
た
二
日
も
待
て
な
い
の
化
粧
も

せ
ず
に
漫コ

ン

ビ

ニ

画
当
日
発
売
店
へ
走
る�

Ｉ
・
Ｍ

【
評
】
本
屋
な
ど
の
普
通
の
商
店
よ
り
さ
ら
に
近
い
、
コ
ン
ビ
ニ
と
の
距

離
感
が
わ
か
る
ル
ビ
の
付
け
方
。「
化
粧
も
せ
ず
に
」
も
コ
ン
ビ

ニ
へ
の
気
の
許
し
方
が
わ
か
る
。（
Ｉ
・
Ｋ
）

37
・
あ
ん
な
に
攻
め
て
来
て
大
抵
ど
こ
に
も
あ
る
小
型
店
は

超
コ

ン

ビ

ニ

攻
撃
型
小
型
広
分
布
店
だ
け
！�

Ｍ
・
Ｎ

38
・
街コ

ン
ビ
ニ

之
灯
に
今
日
も
ふ
ら
り
と
寄
っ
て
い
く
ひ
か
れ
る
心

夏
虫
の
よ
う�

Ｏ
・
Ｙ

【
評
】
コ
ン
ビ
ニ
を
題
材
と
し
て
い
る
の
に
「
街
之
灯
」
と
い
う
文
字
に

「
コ
ン
ビ
ニ
」
を
当
て
た
こ
と
や
、「
夏
虫
の
よ
う
」
と
い
う
着

地
に
日
本
の
夏
ら
し
い
風
情
を
感
じ
た
。
全
体
的
に
ひ
っ
そ
り
と

し
た
雰
囲
気
の
一
首
。「
飛
ん
で
火
に
い
る
夏
の
虫
」
を
少
し
意

識
し
て
い
る
の
か
な
？
　
と
思
っ
た
。（
Ｓ
・
Ｈ
）

【
評
】「
街
之
灯
」
と
い
う
表
記
で
、
暗
い
夜
に
は
度
が
過
ぎ
る
ほ
ど
明

る
い
コ
ン
ビ
ニ
を
は
っ
き
り
想
像
で
き
る
。
ま
た
、
自
分
を
コ
ン

ビ
ニ
に
寄
り
つ
く
虫
に
た
と
え
て
い
る
の
が
面
白
い
。（
Ｉ
・
Ｋ
）

39
・
深
夜
だ
か
ら
な
ん
で
す
か
放
っ
て
お
い
て
私
の
こ
と
は

い
ざ
魅コ

ン

ビ

ニ

惑
甘
味
売
場
へ�

Ｋ
・
Ｓ

40
・
美コ

ン

ビ

ニ

味
物
宝
庫
あ
あ
フ
ァ
ミ
チ
キ
か
！　

し
か
し
パ
ス

タ
!!　

い
や
、
肉
ま
ん
か
!?　

ま
よ
っ
て
し
ま
う
ぜ
!!�

�

Ｙ
・
Ｙ

【
評
】「
！
」
と
「
？
」
が
歌
を
に
ぎ
や
か
に
し
て
い
て
、
楽
し
い
気
持

ち
に
さ
せ
ら
れ
る
。
最
終
的
に
何
を
買
っ
て
い
く
の
か
、
見
守
り

た
く
な
る
歌
。（
Ｙ
・
Ｍ
）

41
・
一
日
を
終
え
て
小
腹
が
す
い
た
時
寄
っ
て
は
な
ら
ぬ

自コ

ン

ビ

ニ

制
崩
壊
所
だ
け
は�

Ｏ
・
Ｙ

42
・
困
っ
た
時
い
つ
も
近
く
に
い
て
く
れ
る
遅
刻
の
朝
は

強コ

ン

ビ

ニ

力
な
助
っ
人
の
パ
ン�

Ｈ
・
Ｎ

43
・
寝
坊
し
た
朝
食
食
べ
ず
家
を
出
る
で
も
大
丈
夫

強コ

ン

ビ

ニ

力
な
助
っ
人
が
い
る
。�

Ｈ
・
Ｎ

【
評
】
強
力
な
助
っ
人
に
た
す
け
ら
れ
た
人
は
多
い
の
で
は
。
今
朝
も
助

け
ら
れ
ま
し
た
。（
Ｎ
・
Ｄ
）

44
・
あ
り
が
と
う
た
っ
た
一
口
そ
れ
だ
け
で
な
ん
で
も
売
っ

て
る
２コ

ン

ビ

ニ

４
時
間
商
店
店
員�

Ｉ
・
Ｅ
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45
・
今
日
も
ま
た
７
講
終
わ
り
の
疲
れ
目
で
夕コ

ン

ビ

ニ

食
調
達
店
寄

っ
て
千
円
ト
レ
ー
へ�

Ｋ
・
Ｈ

46
・
あ
れ
が
欲
し
い
こ
れ
が
欲
し
い
と
い
う
夢
を
叶
え
て
く

れ
る
不
思
議
な
猫

コ

ン

ビ

ニ

型
機
械
之
四
次
元
袋�

Ｓ
・
Ｓ

【
評
】
猫
型
～
の
、
羅
列
し
た
漢
字
に
イ
ン
パ
ク
ト
が
あ
り
、
面
白
い
。

（
Ｍ
・
Ｙ
）

【
評
】「
猫
型
機
械
之
四
次
元
袋
」
と
い
う
発
想
が
お
も
し
ろ
い
な
と
思

っ
た
。
漢
字
か
ら
何
を
指
し
て
い
る
の
か
が
読
み
取
れ
る
が
「
夢

を
」「
叶
え
て
く
れ
る
」
と
歌
詞
の
一
部
を
引
用
す
る
こ
と
で
そ

の
機
械
が
何
で
あ
る
か
を
よ
り
顕
著
に
示
し
て
い
る
の
が
良
い
な

と
思
う
。（
Ｔ
・
Ｙ
）

47
・
コ
ラ
ボ
し
た
あ
な
た
の
た
め
に
い
ざ
行
か
ん
安
い
お
菓

子
を
三
つ
特

コ

ン

ビ

ニ

典
主
役
商
品
取
扱
店�
Ｎ
・
Ｍ

48
・
ス
イ
ー
ツ
を
買
う
な
ら
青コ

ン
ビ
ニ色
ご
飯
な
ら
マ
ツ
コ
も
い
ち

お
し
あ
の
赤コ

ン
ビ
ニ色
へ�

Ｎ
・
Ｍ

【
評
】
コ
ン
ビ
ニ
の
特
徴
で
も
あ
る
色
を
コ
ン
ビ
ニ
と
よ
ま
せ
る
の
が
と

て
も
お
も
し
ろ
い
と
思
い
ま
す
。
ぱ
っ
と
見
は
わ
か
り
ま
せ
ん
が

ど
こ
を
指
し
て
い
る
の
か
が
わ
か
る
と
思
い
ま
し
た
。（
Ｋ
・
Ｋ
）

【
評
】
青
色
、
赤
色
と
い
う
言
葉
だ
け
で
、
ど
の
店
か
特
定
出
来
る
事
が

上
手
い
表
現
だ
と
思
っ
た
。（
Ａ
・
Ｙ
）

49
・
眠
く
て
も
カ
ゼ
を
ひ
い
て
も
何
し
て
も
万コ

ン

ビ

ニ

事
無
休
店
君

は
元
気
だ�

Ｏ
・
Ｍ

50
・
頼
り
な
い
街
灯
ま
ば
ら
な
夜
の
道
吸
い
こ
ま
れ
る
よ
に

都コ

ン

ビ

ニ

会
休
息
地
点
へ
寄
る�

Ｏ
・
Ｍ

51
・
さ
ま
よ
え
る
迷
い
子
た
ち
の
安コ

ン
ビ
ニ

息
所
入
れ
ば
最
後
も
う

出
た
く
な
い�

Ｍ
・
Ｈ

【
評
】
あ
え
て
ル
ビ
の
「
コ
ン
ビ
ニ
」
で
は
な
く
「
安
息
所
」
と
読
ま
せ

る
手
法
は
僕
の
発
想
に
は
な
か
っ
た
の
で
こ
う
い
う
の
も
あ
る
の

か
、
と
思
っ
た
。
ま
た
「
入
れ
ば
最
後
」
と
い
う
部
分
で
何
か
食

虫
植
物
の
よ
う
な
隠
れ
た
怖
さ
の
よ
う
な
感
触
が
し
て
そ
れ
も
ま

た
良
か
っ
た
。（
Ｋ
・
Ｍ
）

52
・
ぺ
っ
こ
ぺ
こ
お
腹
へ
っ
た
な
帰
り
道
ぼ
う
っ
と
光
る

誘コ

ン

ビ

ニ

惑
の
館�

Ｉ
・
Ｍ

53
・
旅
行
先
い
つ
も
と
同
じ
全コ

ン

ビ

ニ

国
展
開
で
は
じ
め
て
見
る
も

の
「
や
っ
と
会
え
た
ね
」�

Ｔ
・
Ｋ

【
評
】「
い
つ
も
と
同
じ
」
な
の
に
「
は
じ
め
て
」、「
は
じ
め
て
」
な
の
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に
『「
や
っ
と
会
え
た
ね
」』。
頻
度
の
表
現
や
は
じ
め
て
の
は
ず

な
の
に
や
っ
と
と
い
う
ち
ぐ
は
ぐ
な
言
葉
の
中
に
旅
の
醍
醐
味
を

感
じ
た
。
見
慣
れ
た
コ
ン
ビ
ニ
も
場
所
が
違
え
ば
ご
当
地
品
も
品

揃
え
も
違
う
し
、
旅
行
先
に
そ
の
お
目
当
て
の
品
が
あ
る
事
を
あ

ら
か
じ
め
調
べ
て
い
た
の
か
も
し
れ
な
い
、
は
た
ま
た
た
ま
た
ま

見
つ
け
た
も
の
が
自
分
に
買
わ
れ
る
事
を
待
っ
て
い
た
よ
う
に
見

え
た
の
か
。
旅
行
の
楽
し
み
が
よ
く
わ
か
り
、
全
国
展
開
と
い
う

表
現
も
う
ま
い
と
思
っ
た
。（
Ｕ
・
Ｔ
）

【
評
】
旅
行
先
で
い
つ
も
と
勝
手
が
違
う
不
安
感
が
あ
り
な
が
ら
、
全
国

展
開
の
い
つ
も
の
店
を
見
つ
け
た
安
心
感
を
感
じ
る
。
品
揃
え
が

違
う
と
こ
ろ
に
、
旅
行
先
で
あ
る
こ
と
も
感
じ
ら
れ
、
い
つ
も
、

と
特
別
を
上
手
く
表
現
し
て
い
る
と
思
っ
た
。（
Ｓ
・
Ｎ
）

【
評
】
旅
行
先
と
い
う
非
日
常
と
日
常
で
あ
る
コ
ン
ビ
ニ
の
バ
ラ
ン
ス
が

素
敵
で
す
。
ま
た
「
や
っ
と
会
え
た
ね
」
の
一
言
が
、
全
国
同
じ

よ
う
で
異
な
る
コ
ン
ビ
ら
し
さ
を
上
手
く
表
し
て
い
る
と
思
い
ま

し
た
。（
Ｉ
・
Ｍ
）

54
・
冷
蔵
庫
空
っ
ぽ
な
の
と
嘘
つ
い
て
あ
な
た
と
手
を
引
き

手コ

ン

ビ

ニ

料
理
偽
装
へ
行
く�
Ｓ
・
Ｍ

55
・
無コ

ン
ビ
ニ

駄
遣
の
魔
法
を
解
い
て
お
兄
さ
ん
ラ
ー
ク
と
私
の
顔

を
覚
え
て�

Ｓ
・
Ｍ

【
評
】
実
際
に
ス
ー
パ
ー
な
ど
の
方
が
安
価
な
の
で
コ
ン
ビ
ニ
＝
無
駄
遣

い
と
い
う
の
は
妙
に
納
得
し
て
し
ま
っ
た
。
ま
た
、「
魔
法
を
解

い
て
お
兄
さ
ん
」
と
い
う
フ
レ
ー
ズ
は
、
某
リ
ズ
ム
ネ
タ
の
芸
人

を
意
識
し
て
い
る
よ
う
で
お
も
し
ろ
い
と
思
っ
た
。（
Ｋ
・
Ｔ
）

56
・
パ
リ
パ
リ
の
海
苔
の
秘
密
を
解
き
明
か
せ
は
ら
ぺ
こ
掲

げ
い
ざ
行
け
握コ

ン
ビ
ニ

飯
屋�

Ｓ
・
Ｈ

57
・
仕コ

ン
ビ
ニ

事
場
に
あ
ら
わ
れ
る
虫
逃
げ
る
ぼ
く
み
ん
な
を
ま
き

込
み
し
っ
ち
ゃ
か
め
っ
ち
ゃ
か�

Ｎ
・
Ｄ

58
・
色
彩
が
あ
ふ
れ
乱
る
る
散コ

ン

ビ

ニ

立
現
代
美
術
館
で
じ
っ
と
買

い
手
を
待
つ
彫
刻
た
ち�

Ｉ
・
Ｋ

【
評
】「
コ
ン
ビ
ニ
」
と
い
う
ル
ビ
が
な
け
れ
ば
、
ま
た
違
っ
た
意
味
を

持
つ
一
首
だ
と
思
い
ま
し
た
。
店
内
の
商
品
を
「
彫
刻
達
」
と
比

喩
で
例
え
る
こ
と
で
、「
散
立
現
代
美
術
館
」
と
い
う
表
記
が
よ

り
生
き
て
い
る
と
も
感
じ
ま
し
た
。
気
軽
さ
が
ウ
リ
の
コ
ン
ビ
ニ

が
高
級
感
あ
ふ
れ
る
存
在
に
見
え
て
き
ま
す
。（
Ｋ
・
Ｓ
）

【
評
】
コ
ン
ビ
ニ
に
陳
列
さ
れ
た
商
品
に
商
品
価
値
以
上
に
芸
術
的
な
価

値
が
与
え
ら
れ
て
る
比
喩
、
そ
の
観
点
に
は
一
本
取
ら
れ
た
と
い

う
気
持
ち
。（
Ｏ
・
Ｙ
）

59
・
四コ

ン

ビ

ニ

季
之
箱
を
の
ぞ
け
ば
わ
か
る
、
今
は
夏
ア
イ
ス
の
棚

に
半
そ
で
並
ぶ�

Ｙ
・
Ｍ

【
評
】
コ
ン
ビ
ニ
は
流
行
や
季
節
に
よ
っ
て
品
ぞ
ろ
え
が
が
ら
り
と
変
わ

る
の
で
こ
の
ル
ビ
は
そ
の
通
り
だ
と
思
っ
た
。「
ア
イ
ス
！
　
ア
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イ
ス
！
」
と
言
い
な
が
ら
コ
ン
ビ
ニ
に
入
っ
て
く
る
若
者
の
姿
が

後
半
か
ら
想
像
で
き
た
。（
Ｏ
・
Ｙ
）

【
評
】
コ
ン
ビ
ニ
に
入
る
こ
と
に
よ
っ
て
、改
め
て
季
節
を
実
感
で
き
る
、

と
い
う
考
え
方
が
す
て
き
だ
と
思
い
ま
し
た
。
ア
イ
ス
の
棚
に
、

人
が
た
く
さ
ん
集
ま
っ
て
い
る
情
景
が
目
に
浮
か
ん
で
面
白
い
歌

だ
と
思
い
ま
す
。（
Ｈ
・
Ｎ
）☆

〈
選
者
詠
〉

60
・
は
つ
な
つ
の
わ
た
く
し
の
訃
を
お
も
う
こ
ろ
香
典
袋
は

生コ

ン

ビ

ニ

存
特
許
許
可
局
に
冷
ゆ�

田
中　

綾



●57

◆学生ができること

○私たち学生自身ができることは何だろ
うか。イチバンはやはり学ぶこと。と
くに「労働法や労働組合を知る」こと
だと思う。
○というのも、そもそも労働法・労組を
知らないと、自分がバイト先で違法な
状況にあること自体も判断ができな
い。知ることによって、企業が法律に
違反しているかどうかに気づき、解決
方法の検討を開始することができる。
○ワークルールとか労働法は聞くけれど
も、労働組合のことはあまり聞く機会
がなかった。団結権・団体交渉権・団
体行動権という単語は学んでいるが、
具体的なイメージをもつことはできな
かった。でも労働組合がなければ問題
の解決が難しいことを今回の研修で学
んだ。労働法だけでなく、労働組合に
ついて学ぶことも大事だ。
○一人では問題の解決は無理だ。労働組
合など専門家に助けを求めることで、
自分の中で、なんとかしよう、なんと
かできるという気持ちもわいてくる。
○このことに関係して、おかしいと思っ
たら、ＩＣレコーダーで録音したり、
始業時刻・終業時刻を手帳にメモする
など記録を残すことが大切であること
も教わった。裁判など労使で争いにな
った場合、証拠になるからだ（こうい

う初歩的なことも私たちは知らなかっ
た）。

○その点でいうと、労働組合はもっと学
生に身近になるべきだ。

○労働組合のことを知る機会なんて私た
ちにはほとんどない。例えば、労働組
合をテーマにした漫画や映像・映画な
ど学生が親しみやすいものを作って広
報をするべきではないか。学生がよく
利用するインターネットの活用は労働
組合で進んでいるのだろうか。〔以上
は、労働組合に対する学生・若者から
の問題提起であると思った――川村〕。

○もし、働いていてなにかおかしいと感
じたら労働組合に加入する、労基署に
相談する、ということが権利を正当に
行使していくうえでも大切である。
○それから、関係者から話を聞くだけで
はなくて、学生自身も、情報を発信し
たり行動することが大事だと思う。最
近、どこかの大学で、学生自身が労働
組合を作って活動しているというニュ
ースも聞いたことがある。
○もちろん、すぐに労働組合を作ること
が私たちにできるかというと実際には
難しいと思う。
○でも、例えば、学生自身がアルバイト
問題を調べたり、労働法や労働組合に
関する「お役立ち」情報を発信したり、
労働組合までは無理でも、ＮＰＯや学
生団体を作ったりすることはできるの

第５章　学生自身がひねり出してみた
　　　　どうする？ 学生アルバイト問題

　以上にみてきた、学生のアルバイトをめぐる問題について何ができるだろうか。その
対策をまず学生に考えさせてみた。
　が、出てきたのはやや優等生的な回答で、リアル感が欠けていた。そこで、学生たち
とあらためてディスカッションしながら、彼らから発せられた言葉をさらに継ぎ足して
みた。
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ではないか。
○それから、社会に広く問題を訴えるた
めには、デモや〔今回、奨学金のこと
でそうしたように〕街頭で声を上げて
いくことも必要ではないか。
○ただ、以上のような活動は、学生が主
体的に行うことなのだろうけども、
色々な支援がないと難しいのも事実だ。

◆学校（教育機関）ができること

○その点で、学生に対して学校ができる
ことは数多いと思う。
○まずは、労働法を学生が学ぶ機会を作
ることだ。自分自身のことを振り返っ
ても、中学や高校のときに学んだとは
いっても、フレーズしか知らなかった。
大学に入学し、ゼミや講義で労働問題
にふれる機会が多くなって、自分事（じ
ぶんごと）として問題意識を持つこと
ができた。
○高校を卒業して就職する生徒もいた
り、高校在学中にアルバイトをしてい
る生徒もいるのだから、遅くとも高校
時代には（できれば、義務教育のとき
から）働くことを色々学んだり考えた
りする機会が必要だと思う。
○その方法としては、講演会など普段の
授業とは違う雰囲気で学生の興味を持
たせることが一つあげられる。
○それから、〔私たちがそうであったよ
うに〕講演会の前には、学生同士でア
ンケートや聞き取り調査を行って、実
態を把握しておけば、講師の話はより
身近に感じられるのではないか。
○講演だけではなく、日常的な広報の方
法として、関連するポスターを学校内
に掲示することはどうか。ポスターを
学生から募集してもよいと思う。
○他には、労働問題の相談窓口を学校内
に設置して欲しい。学生のほとんどが
アルバイトをしていて、色々なトラブ

ルも少なくないのだけれども、そもそ
もそういう問題をどこに相談に行った
らよいのか、たまたま私たちはこうい
うゼミに所属していたけれども、そう
ではない学生たちはどこにも相談でき
ずにいると思う。

○大学自身が行うことが無理であれば、
専門機関に定期的に「出前相談」に来
てもらうというやり方もありだと思
う。カフェなど気軽に相談する機会を
作ることが大事だ。

○それから、就活にからめて広報など行
うことが重要だと思う。

○というのも、授業やバイトが忙しくて、
講演会を開いても人が集まらない可能
性があるからだ（笑）。その点、例え
ば就職ガイダンスなら学生のみんなが
受講する。

○今、大学で行われているキャリア教育
や就活のカリキュラムに労働法や労働
組合学習を積極的に組み込むとよいの
ではないか。

◆国や政治ができること

○最後に、ちょっと大きな話なのだが、
国や政治に何ができるかを私たちは考
えてみた。
○まず、相談窓口をあちこちに作ったり
啓発活動を行うことはできるだろう。
こういう問題が存在することや問題の
解決方法をもっと広く知らせるべき
だ。すでに就職している若者には、学
校以外の、学ぶ場の提供も必要だと思
う。これは国だけでなく地方自治体の
課題でもある。
○調査活動もするべきだ。最近、厚生労
働省が学生アルバイトの実態を調べて
発表していた。私たちも今回経験した
が、こういう調査活動は大事だと思う。
○ところで、労働法・労組を私たちは勉
強する必要がある、と述べた。労働法
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が自動的に私たちを救ってくれるわけ
ではない、ということも学んだ。
○しかしながら、労働法がもっと機能し
ている社会でなければそもそもオカシ
イのではないか。一例をあげれば、な
ぜ不払い労働がこんなにも蔓延してい
るのだろうか。もっと、今あるルール
を守らせる、労基署などの専門機関が
しっかり機能して欲しい。
○それから教育費の改善も必要だ。とい
うのは、身近な例にもあるとおり、学
生が長時間のバイトをせざるを得ない
理由の一つに経済的な問題があげられ
る。大学に通うためには、働かざるを
得ないのだ。長時間バイトで学業に支
障をきたしてしまうという本末転倒の
ケースも聞く。

○文献で勉強したが、日本の大学の授業
料は諸外国に比べて高額である。

○加えて奨学金にも問題がある。給付型
ではなく貸与型でしかも有利子タイプ
が中心だ。将来、奨学金を返せるかど
うかという不安もあって、経済的に大
変なのに奨学金を利用することに戸惑
いを感じている学生もいる。

○なので、学費や奨学金制度を見直すこ
とで学生の負担を減らし、学業に専念
できる環境を整えることが大切である。

○全てを消化（理解）できているわけで
はないけれども、多くを学ぶ中で、労
働問題が様々な社会問題とつながって
いるのに気づくことができた。

○そして、そういう社会づくりも、私た
ちの課題なのだと少しずつ学んでいる。
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コンビニ（追加①）

　僕は去年の７月からコンビニで深夜バイ
トをしています。時給は938円です。主な
仕事内容は、検品、廃棄処理、コーヒーメ
ーカー、フライヤー、肉まん〔蒸かし器〕
の清掃、店内清掃です。仕事自体は多いで
すが、深夜なので、お客さんが少ないため
実際は楽です。夜中の２時半までは、二人
体制なので、お客さんがいないときは、裏
で話しているのが実際です。
　不満は自分にはありませんが、一緒に働
いてる人は、勤務時間を延ばされたなどい
ろいろ不満があるようでした。自分は、夜
中に来る酔っ払いのお客さんが一番めんど
うくさいです。一度、泥酔して、レジから
動かなくなり、警察に来ていただいたこと
があります。夜中はほんとにお客さんが来
ないので、少々引きこもりみたくなってし
まいます。
　でも酔っ払いの人ばかりではなく、愛想
の良いおばあちゃんなども朝方来ます。そ
ういうお客さんは、あいさつをしたら、い
ろいろ話をしてくれて、その日一日やる気
が出ます。
　ただ、やっぱり生活のリズムは崩れます。
昼間に寝るといっても、陽が当たりまぶし
くて、寝不足もしばしばです。就活で忙し
くなるまではこのままのシフトで働いてい
くつもりです。

コンビニ（追加②）

　私は、コンビニで働いてもう少しで三か
月になる。このバイトを知ったのは、ネッ
トの求人情報である。面接では最低賃金で
あること、交通費が出ないことは確認した

けれど、契約書などは見せられなかった。
今考えると、契約を知らないということは
契約に違反しているかもわからないので、
問題だと思う。
　内容は店内全般業務で、シフトは時間が
固定しているが、基本的に希望制で、ある
程度自由がきく。休む時は代わりを自分で
見つけなければならない。
　私が働いている時間帯は17時から22時ま
での５時間で週に２、３日が多い。残業も
基本的にはなく、おそらく環境的には割と
良い方だと思う。
　不満としては、慣れてきたら自分が面接
したところ以外の場所（同じ札幌ではある
が）にも派遣されるかもしれないことであ
る。理由としては、そちらの店舗の方が忙
しいのに、人が少ないからであるが、時間
が23時30分まで伸びてしまうので個人的に
は派遣されたくない。

コンビニ（追加③）

　私の具体的な仕事内容はレジでの接客が
メインであり、ほかにもフライヤー清掃、
販促物の取り付け、商品の納品、店内清掃
などがあります。
　出勤してすぐに22時からおにぎり・お弁
当の納品〔受入〕を始め、納品が終わって
から３時まではフライヤー室清掃、おでん
や中華まんなどの什器の清掃、販促物の取
り付け、床棚清掃、トイレ清掃、ドリンクや
アイス等の補充を主に行います。その後３
時～４時にかけてパン・ドリンク・アイス・
冷凍食品の納品を行い、５時～６時にかけ
てフライヤー商品の調理、新聞の納品、ご
み類の処理を行って６時に帰宅となってお
ります。

資料１　聞き取り調査結果（追加）

　聞き取り調査結果（第１章）の追加事例である。上手に聞き取れているケースや問題
がみられるケース、あるいは、仕事内容や労務管理が興味深いものなどを中心に掲載し
た。
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　勤務シフトは固定制で、週３日のシフト
で７時間の労働時間となっております。シ
フトの曜日に関しては、部活動の曜日、掛
け持ちしているアルバイトとの曜日調整、
職場の仲間の希望などがあるため、希望の
曜日どおりにならないのが難点です。休み
を取得する際も、出勤の曜日を変わってあ
げたり交換したりしながらうまく調整して
いますが、休みを取得することができなか
ったことも多々あります。
　また、シフトの体制にも問題があり、二
人のうちの一人はヘルプ出勤となってお
り、その場合、勤怠を切って３時間休憩し、
その後、また勤怠をつけて５時までアルバ
イトを行うといった体制をとっており、思
うように稼げません。
　賃金は時給制となっており、22時～５時
までが時給935円、５時～６時までが時給
748円となっております。賃金は15分単位
で発生しているため、残業が15分を過ぎる
と賃金が発生する形です。ですが、残業代
は申告して了解を得ることでもらうことが
できる制度となっており、過ぎていても申
告をしなければ残業代をもらうことはでき
ません。
　交通費の支給はありません。仕事上での
ミスによる賃金のカット等も（まだ聞いた
ことがないので）ないと思います。
　この仕事は大学入学後から始めました。
家から近く、より収入の得られる深夜帯で
の時間で探していたところ、家にたまたま
入っていたアルバイト募集のチラシがきっ
かけです。職場の雰囲気は比較的アットホ
ームで、活発に意見交換を行いながら臨機
応変に接客を行っています。またオーナー
主催で飲み会が開かれることも多いため、
年齢層にかかわらず交流が深いというのも
特徴の一つだと思っております。

コンビニ（追加④）

　コンビニで夜にバイトをしています。週
３回で入っていて、基本の時給は748円で
22時から５時までは25％アップになってい
ます。
　夜の勤務は22時から６時までとなってい

て、５時までは二人体制で、残りの１時間
は一人体制です。休み希望をとるときは、
店長には言わず、夕勤なら夕勤の中から、
夜勤なら夜勤の中から、その日に代われる
人を直接電話でさがします。店長に言えば
手配してくれるところもありますが、私の
バイト先では、そうはなりません。もし代
わりが見つからなかったらその日に休みを
取ることはできません。
　また、月曜日になると新商品が納品で入
ってくるため、量も多く、時間内に終わる
ことができないときがあります。そのため
夜勤の休憩時間は１時間と決まっています
が、休憩しないで納品の作業をやっている
ときもあります。この２つが不満です。

小売り（追加①）

　私はディスカウントストアの農産部門の
アルバイトをしています。スーパーでの野
菜・果物コーナーでの仕事をイメージする
とわかりやすいと思います。
　アルバイトを始めたきっかけは、生活費
の足しにしたかったことと、社会勉強のた
めです。お店で募集の広告を見て応募しま
した。
　主な仕事は野菜・果物の陳列と加工、商
品の配置換えとポップ作り、作業場の清掃
です。他には、賞味期限の近い加工食品を
回収する仕事や商品に虫がついていたなど
のクレーム対応などがあります。
　昨年の秋からバイトを始めました。週４
～５回勤務で賃金は時給制、最初の２ヶ月
間は研修期間で最低賃金でしたが現在は時
給800円で、１ヶ月の給料は７万円くらい
です。
　シフトは１ヶ月ごとで、大学の講義の時
間割や定期試験の日程については考慮して
もらえます。また、相談は必要ですが用事
がある場合は月に３日程度の希望休を入れ
られます。また、３か月ごとに契約が更新
されます。
　更衣室にはロッカーがあり、作業に必要
な帽子やエプロンなどはお店で用意されま
す。私の働く部門ではそれらのクリーニン
グもしてくれます。
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　私は徒歩で通っていますが、交通費もで
るそうです。２年以上続けている先輩もい
ますし、毎回忙しいわけでもなく、残業も
ほとんどないので良い環境なのだと思いま
す。職場の雰囲気は良く、先輩方から業務
についてとても丁寧に教えていただきまし
た。
　不満をあげるならば、基本的に１人体制
なので、セールの日にはできるだけ２人体
制にして欲しいと思うことと、15分単位で
給与が支払われるので、時間前に上がると
給与が減ってしまうことくらいです。

レンタルショップ（追加①）

　レンタルビデオショップで働いていまし
た。仕事の内容は、まずレジ内（私の職場
ではポスと呼ばれていました）の金額に差
額がないかを点検します。点検を終えて次
にトイレ点検を行います。おもに消耗品の
点検でトイレットペーパーなどが切れてい
れば補充するだけで、清掃は基本的に私の
勤務時間では行いません。
　この後は、レジでの貸出・返却への接客、
傷ついたＤＶＤ・ＣＤの研磨作業をする人
と、レジを離れて返却されたＤＶＤなどを
もとあった場所に戻したり、新商品の陳列
場所づくり・展開作業を行う人に分かれ、１
時間毎に交代して作業を行います。レジは
基本的に１人で回します。他にも、新商品
の加工作業や雑誌の陳列などの作業があり
ます。
　勤務時間は深夜24時から朝の９時まで、
小休憩15分・本休憩１時間の深夜勤務でし
た。シフトは週３～４日です。
　その月の15日までにシフト希望用紙に希
望を書き込み、それが翌月のシフトに反映
されるようになっていました。シフト希望
は基本的に自由でしたが、深夜帯は人が少
なかったので、気を使わないといけないの
が少しネックでした。残業などは私の勤務
時間ではほとんどありません。
　賃金は時給制です。月末締めの15日払い
で口座に振り込まれるようになっていまし
た。時給は基本が750円、深夜割増で925円、
月大体７～８万です。交通費は往復でかか

る費用の５割支給でした。なお、レジでの
差額が出た場合は自費で修正〔補てん〕す
る決まりでした。
　入学と同時に始めたバイトで、携帯電話
のネットで求人を見つけました。契約書は
もらいましたが、なくしてしまいました。
しっかりとは目を通してないので、全て把
握しているかと聞かれると難しいです。
　深夜時間帯は、基本は社員１人・アルバ
イト２人の３人体制でした。皆さん優しく、
丁寧に教えてくださるので、すぐに仕事を
覚えることができました。
　深夜帯なのもあってか、あまり忙しいと
いうのがなく働きやすかったです。仕事で
楽しさはあまり感じませんでしたが、何よ
り楽なのが良かったです。お客さんも１時
間に10人来るか来ないかというレベルだっ
たので、逆に暇疲れするくらいです。あと、
社割として新作以外のＤＶＤ・ＣＤは無料
でレンタルできるのはいい特典でした。
　きつい点は勤務時間です。二部学生なの
で大学が終わってバイト先につくのが結構
ギリギリになってしまっていたのと、朝９
時に仕事が終わっていたので、そこから帰
宅して昼ご飯を食べてとやっていると、連
勤の場合、寝られない日もあるなど、両立
が難しかったです。なにより生活リズムが
崩れるので、二部学生である私にとって相
性のいいバイトとは言えませんでした。

居酒屋（追加①）

　働き始めて１年になります。賃金は時給
制です。時給880円で働いており、深夜は
25％アップです。だいたい週４～５回、18
時からの５時間出勤となります。本来は終
電までで、まかないがついているのでゆと
りをもってあがらせてもらえますが、忙し
い日は自主判断で残ったりもします。また
交通費も400円毎日支払われます（定期の
範囲内に店があるので、定期代の負担も軽
くなっています）。
　友達の紹介で入り、また店長ももともと
知り合いであったため、契約内容なども特
に決めていなく、履歴書や面接なしでいき
なり出勤という形で働き始めました。ここ
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まで説明したような時給などについては口
頭で知らされました。
　業務内容はホールと、カウンターと呼ば
れるドリンクづくりと洗い物です。カウン
ターは、ホールよりも仕事が多いため、途
中の10分休憩で交代することが多いです。
金曜、土曜、祝前日などは店も忙しくいつ
もより多くの人が必要なのですが、急用な
どができても快く休ませてくれます。だか
ら私たちもなるべく仕事を終わらせて帰ろ
うと、非常にモチベーションの高い職場に
なっていると自分でも思います。
　今まで唯一の不満であった深夜時給の無
発生も2015年から支払われるようになった
ため、特に今職場に不満はありません。い
ろいろな職場を体験したいという気持ちも
ありますが、今のところはこの店で働き続
けたいと思っています。

居酒屋（追加②）

　全国チェーンのお店で働いています。友
人の紹介と、駅から近いこともあってここ
で働くことに決めました。
　働き始めて１年半が経過しました。最初
は時給750円からスタートで、注文を取り、
料理を運ぶことが主な仕事でした。しかし、
最近ではレジ打ちなどの会計業務や電話応
対、皿洗いや料理の盛り付けといった、調
理場での補助業務も任されるようになり、
さらに、姉妹店へのヘルプとして出勤する
ことも多くなりました。
　ある程度、仕事がこなされるようになっ
たと評価され、時給も850円に上がりまし
た。有料ですがまかないも出て、交通費も
一日400円が支給されます。深夜割増もあ
るため、給料面での待遇はいいと思います。
ですが、様々な業務を覚えるうちに失敗が
許されないというプレッシャーも強く感じ
るようになりました。
　現在は、週４日で出勤しています。勤務
時間は、基本18時から23時半までです。今
までは２週間ごとにシフトが出ていました
が、予定の変更がしやすくなるという理由
から１週間ごとのシフトが連絡されるよう
になりました。

　希望を出した日は必ず休みになり、融通
が利いています。ですが、比較的忙しくな
る週末は休み希望が必ず通るわけではあり
ません。また、全体的にアルバイトの人数
が少ないため、風邪などの理由で急遽休み
をいただくことが出来ないのが厳しい点で
す。
　バイト先の雰囲気は活気があり、いいほ
うだと思います。少し不満があるとすれば、
店長が利益を追求しすぎてしまうところが
あり、ホールが回っていないにも関わらず
お客様を次々とご案内したり、肝心な時に
頼ることが出来なかったり、とても気分屋
で機嫌の善し悪しが激しいため、常に話す
際に緊張してしまいます。
　加えて、時々早上がりがあることと、シ
フト表に上がりの時間が記載されていない
ことも改善してほしい点です。客層も若い
人の来店が少なく、ご年配の方やサラリー
マン、外国人が目立ちます。そのため、ク
レームも激しいため、精神的に苦痛になる
こともあります。
　しかし、そのつらさを乗り越えてよりよ
い接客が出来るようになったと感じたと
き、自身の成長を感じることが出来ます。
稼ぎたい、これだけ出勤したい、勉強を優
先したいといった要望には積極的に応えて
くれるので、働くメリットがあるお店だと
感じています。

居酒屋（追加③）

　僕は居酒屋でアルバイトをしています。
仕事の内容は主に客席全般です。日によっ
て配置がそれぞれ違い、ドリンクを運んだ
り料理を運んだりお客さんのオーダーをと
ったりしています。そしてお客さんが帰り
出したらみんなで片づけをします。
　勤務はシフトをだいたい２週間毎に提出
して決められています。勤務時間はお客さ
んの入り次第で日によって違ったりもしま
すがだいたい17時から23時までです。たま
に昼から出勤したりもし、週４～５日ほど
働いています。
　時給は800円で仕事の出来次第で少ない
ながらも昇給もあります。残業代も深夜割
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増もちゃんと出ます。交通費も上限はあり
ますが貰えます。
　もう働き始めて１年ぐらいになります。
このバイトを始めた理由は知り合いが働い
ていたからです。契約書はちゃんともらっ
ており、控えもあります。
　普段の職場の雰囲気はそこまで悪くはな
いけど忙しくなってくると誰かがミスした
ら雰囲気が悪くなることもあります。シフ
ト制で、働こうと思えば働けるし、休もう
と思えばある程度は休めるし、シフトを提
出した後でも用事が入ってしまったので休
ませてくださいと言えば内容によっては休
ませてくれたりするのでそこのところは融
通が利きます。
　仕事中は忙しいときはあっちこっちに歩
き回り本当に疲れます。最近は人手不足に
悩んでいるようで明日出勤してくれないか
などたくさん言われるので正直それを毎回
断るのも疲れます。あと業務内容と時給が
釣り合ってないと思うので時給も少し上げ
てほしいです。

居酒屋（追加④）

　先輩からの紹介で居酒屋で10 ヶ月程バ
イトをしていました。
　賃金は時給制で最初は750円でしたが、
途中から時給810円になりました。シフト
は基本的に自己申告制で僕は週３回、16時
半～22時半まで、１日平均で５、６時間働
いています。店が混んでいても23時までに
は帰らしてくれます。まかないもでるので
食費がういて助かります。交通費も１日
400円が支給されます。
　労働契約書は見たことはないです。契約
内容については口頭での説明だったと思い
ます。
　仕事内容はキッチン補佐で、品出しや配
膳の準備、盛り付けの他皿洗いや片づけな
どの清掃作業も行います。居酒屋でのバイ
トは大変で、特に団体さんが来たときや、
金曜日と土曜日は本当に忙しいです。２人
でまわさなければいけないこともありまし
た。
　深夜手当は問題なく支給されていました

し、学生バイトの人が多いホールスタッフ
さんたちとはおおむね上手くいっていたの
ですが、一部のキッチンの上司と性格的に
うまくいかず段々と向こうから露骨に嫌な
態度をされることが多くなってきて、つら
くなってきたのといろんな業種の仕事を経
験しておきたいとの理由で辞めました。今
はコールセンターで勤務しています。

居酒屋（追加⑤）

　私は、近所の居酒屋で夜に働いています。
時給は800円～と、仕事に慣れてきたら給
料が上がる仕組みです。
　時間帯は17時～24時までで、４時間以上
で働くことができます。深夜帯には時給ア
ップがあり、22時以降935円へと上がりま
す。基本、週３日以上の出勤が必要で、は
じめのころは週３日で19時から24時で働い
ていました。
　しかし、店長を含め店員が３人体制の人
手不足で、仕事内容も厳しかったため、す
ぐに人が辞めていってしまいます。そのた
め、シフトを増やされたり残業なども増え、
体力的にはつらいです。はじめのころ、店
員は全員で６人いましたが、今では４人と
なり、休みがほしい日でも希望通りにいか
ない場合が出てきます。その面では悪い印
象を持っています。

飲食店（追加①）

　去年の９月頃から、インターネットの求
人情報サイトでアルバイトの仕事を見つ
け、個人経営のレストランで働いています。
小さなお店ですが、自分を含めてアルバイ
トは４人います。仕事はホールとキッチン
に分かれています。自分は接客や料理など
を運ぶホール業務をしています。アルバイ
トの時給は750円でみんな一緒です。契約
書などのやり取りは一切なく、最初に給料
を貰うまでは賃金や交通費などのことはち
ゃんと把握していませんでした。勤務シフ
トは、他のアルバイトの人と話し合い調整
して、前の週には決まります。だいたい週
３～４日の夜からの出勤で一日４時間ほど
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働きます。お店が混雑するときは１時間ほ
ど残業させられますが、給料は出ます。職
場の雰囲気はあまり良いとは言えません。
シェフが結構厳しい方なので、ミスをする
とかなり怒鳴られます。

飲食店（追加②）

　ホールで働いています。勤務シフトは学
校がある日では基本的に９：30～17：00が
定時で、そのうち休憩が30分あり、週４～
６日勤務です。ＧＷや夏は繁忙期なので、
特に大事な用がない限り出勤をお願いさ
れ、週６日の時もあります。７連勤以上は
ないです。人が足りない日は残業もあり１
日で11時間も働いたこともあります。
　賃金は時給830円からスタートで、能力
次第で昇給もあります。交通費は１日500
円まで支給されますが、500円では足りな
い人も結構います。皿やグラスを割ったか
らといって賃金相殺などは無いです。
　２年半も働いているので結構仕事もでき
るようになり、後輩の面倒をみたり新人教
育をしたりと仕事を任されている立場で
す。職場の雰囲気はとても良くバイト同士
で飲みに行ったり、休みを合わせて遊んだ
りとプライベートでも仲が良いです。
　ただ不満も多いです。まず一つはアルバ
イト同士ではある程度意思の疎通なども出
来ていてお互いに気づかいをしてサポート
しあっているのですが、社員は、自分の仕
事で頭いっぱいになり周りのことが見えて
なく、アルバイトにも負担がかかる場面が
多いことです。
　またシフトは１週間ごとに出るのです
が、ギリギリまで出ないので、自分から連
絡をして聞くのに手間がかかり、面倒なの
と予定が立てづらいです。
　それから賃金も、２年半も勤めているの
ですが数円しか時給が上がっていません。
仕事もできると言われている方なのに、不
当な扱いだと思います。僕の他にも同じこ
とを思っている人は多いです。

飲食店（追加③）

　私は街中の飲食店で約４年間働いていま
す。忙しくて有名といわれるところです。
　勤務は週３～６日で、９時から17時まで
の８時間です。時給は４年前750円で始ま
りましたが、最低賃金が上がったのと、勤
務年数が増えたことで800円まで上がりま
した。入ったばかりの人は780円で働いて
います。交通費は上限が月8000円までで、
出勤日数と１日当たりの交通費で計算され
ています。
　仕事内容は、入った当時は盛り付けなど
サポートでしたが、今では調理やホール、
洗い場など基本的にすべての仕事に携わっ
ています。繁盛店ということもあり20人体
制で仕事をしています。が、「人時」を重
視しており、売り上げ目標に達していなけ
れば、人数を減らしたり、暇な時間帯が増
えると早上りということも多くあります。
　シフトは、前の週の週末にできます。日
曜日の夜中にできることもあり、予定を立
てにくいのが少し厄介ですが、事前に休み
希望を出していれば基本的にその通りにシ
フトが作成されるので、あまり気にしてい
ません。
　アルバイトやパートはみんな仲が良く雰
囲気は良いです。ただ、社員は１年ごとに
大きく入れ替わり、仲良くなってきたら離
れることになります。
　仕事は、４年もやっているので慣れてお
り、店のことも、社員より知っていること
も多く、色々と頼られているため、卒業す
るまでやめる予定はありません。ただ、嫌
なところもいくつかあります。
　１つめは長期休暇時は、９時から23時ま
でという勤務が多くなることです。残業代
や深夜増しは払われますが、出られる人が
いないからといって、普通にシフトに組み
込んでくるのはやめてほしいです。一言事
前に許可を得てからならまだいいのです
が、、、
　２つめは休憩時間が少ないことです。９
時から17時の勤務で、休憩時間は30分しか
なく、ご飯を食べて終了となってしまいま
す。
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　ほかにも細かいことは多くありますが、
慣れてしまったのであまり気にならなくな
りました。基本的には好きな仕事で、やり
がいや仲間意識も強くここで働けてよかっ
たと思っています。

飲食店（追加④）

　私は飲食店のキッチンで働いています。
大学の先輩の紹介です。時給は900円で、
交通費が一日上限で400円支給されます。
勤務時間帯は朝９時30分から17時までの間
で５～７時間です。街中に店舗があり、立
地の良さ、知名度の高さからとても忙しい
店です。
　私の店舗では４年前のオープンからいる
古株のスタッフが多数います。しかし、そ
れなりのスキルを持っている人でメンバー
を固めてシフトを作ったとしても来店者数
がとても多く、ホール、キッチンともに回
らないという日が多々あります。昼間のバ
イトとしてはなかなか時給も高いので、そ
れなりに大変なのは覚悟していましたが、
５時間半以上の勤務で休憩が30分で、お昼
の賄はアツアツの食事です。とてもじゃあ
りませんが、体を休めるというより食べる
ことに必死で、少しでも早く持ち場に戻っ
て仕事をしなければという状況です。
　実質15～20分で休憩を終え、また仕事に
戻ります。そうでないとランチからディナ
ーに変わる際に、その時点で終わっていな
ければならない仕込み、洗い物が完了せず、
店がパンクしてしまうからです。
　このような状況で、正直、人員不足だと
自分も周りのスタッフも思っていますが、
人件費削減のためスタッフが増えることは
ありません。また先輩スタッフの中には残
業をほぼ毎回している人、休憩を取らずに
通しで働く人もいました。店長も休みとい
う休みはほとんどなくいつも疲れた顔をし
ています。
　半月ごとにシフトが出るのですが、多忙
のせいか、そのシフト確定が出るのが、次
の期の前日、つまり、明日自分が出勤なの
かどうか、その日出勤のスタッフから教え
てもらわないとわからないというのが頻繁

にあります。希望休以外のシフト構成が不
明なため、予定も立てることができません。
お店の忙しさを考え、仕方ないとみんなあ
きらめています。
　しかし、年末に忘年会などの行事があり、
クリスマスには出勤者に店長がケーキを買
ってきてくれるなど、決して最悪な雰囲気
というわけではなく、店長もスタッフ思い
で、希望休などは基本的に通ります。

ホテル（追加①）

　私は、ホテルで行われる宴会等で、ウェ
イトレスとして働いています。大学に入学
して学校生活に慣れてきた頃に始め、約２
年間働いています。決め手となったのは、
時給が比較的高めなこと、勤務先が駅付近
で通いやすいことでした。また、「ホテル
で働く」ということに対して何となく洗練
されたイメージを持っており、憧れのよう
なものもありました。
　基本的には週３日、勤務時間は１日５～
６時間です。現在の時給は850円です。勤
務している人は、学生よりも沢山働く時間
があるフリーターが多いため、休みがとり
やすく、希望も大体通ります。ですが、勤
務中の休憩時間が非常に短く、休憩１回あ
たり10分程度しか与えられません。これで
は満足に軽食をとったり、十分に休んだり
することができないので、この点は不満で
す。
　正直、ここで働くことを友人に勧めたい
とはあまり思いません。人の入れ替わりが
割と激しく、せっかく仲良くなった同年代
の人がやめていき、支えあうような存在が
いなくなり寂しい思いをすることもありま
す。
　このように嫌なことも多少ありますが、
良いと思えることもあります。繁忙期と、
そうでない時期がはっきりしているので、
忙しいときには思いきり稼いで、暇な時期
にはまとまった休みをもらえます。勉強し
たり、旅行に行ったりしやすいです。とり
あえずはこれからもこのアルバイトを続け
ていくつもりでいます。
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ホテル（追加②）

　仕事内容は宴会会場の準備・サービス・
片づけで、もうすぐ３年目です。
　宴会の会場は全部で４つ、社員は各会場
に７、８人でバイトは９人程度です。派遣
社員も数名います。家から近く、シフトを
自由に決められるということで決めまし
た。実際に働いてみて、シフトは自由に決
められるので大学が忙しいときはお休みを
頂けますが、逆にたくさん出勤したいと思
ってもホテルが繁忙期でない時期だと早上
がりさせられるので、給料は月４～８万円
とまちまちです。
　仕事内容に対して時給が低いのではない
かと感じています。力仕事が多く、宴会の
後片付けがあるのでバイトが終わる時間が
明確に決まっているわけではありません、
土日は10時間以上勤務することも少なくな
いです。
　今のバイトをやめようと思ったことは何
度もありますが、新しいバイトを探すのが
面倒なので続けています。しかしできるこ
となら時給を上げてほしいですし、アルバ
イトの数ももっと増やしてほしいです。

ドーム売り子（追加）

　仕事内容はビールの樽を背負いながら歩
き、それを売っている。シフトはイベント
がある日。残業はなし。登録制。賃金は時
給920円＋歩合＋達成給。22時以降の深夜
料金も同じ。交通費は最大で500円。昇給
あり。
　この仕事は去年の３月から始めた。ネッ
トの求人サイトで見つけた。契約書のコピ
ーももらっている。契約内容もだいたい把
握している。
　人員は日によって違うが、だいたい30
～40人くらい。雰囲気はそんなに悪くない。
働きやすい。ただし、仕事のある日は極力
行かないとならない。仕事は慣れるまでは
キツかったけど、慣れてきたらだいたいで
きるようになった。不満や困ったことは特
にない。

映画館（追加）

　僕は映画館のチケット販売をしていま
す。映画が好きという理由と、暗くてポッ
プコーンの匂いがする映画館独特の雰囲気
が好きということ、通勤も便利ということ
で、このアルバイトを始めました。働き始
めて約１年半になります。
　仕事内容は主にチケットを販売するとい
うことなのですが、ただ商品とお金の取り
引きを行うという訳ではなく、お客様が希
望したことになるべく応えようとします。
例えば、座席指定をされたときにその席が
埋まっていたら違う席の案内をします。そ
の際に、希望した席から離れすぎず、かつ、
両隣をあけること、そのほかにも色々な気
づかいをしながら対応します。
　仕事内容自体はそこまで大変ではありま
せんが、閑散期と繁忙期の差が激しいです。
繁忙期は出勤から退勤まで常にチケットを
売ることもありました。
　勤務時間は一日約６時間を週４〜５日で
働いています。朝８時からの出勤で、家が
遠いこともあり少し辛いです。時給は770
円です。入社した当初は720円でした。昇
給制度は働くモチベーションの一つになっ
ています。時給以外に交通費も一日800円
でるため、すごい助かります。
　このアルバイトの良いところはいくつか
あります。一つは一週間ごとにシフトを組
めるということです。急な用事が入っても
融通が効いて助かります。週に６回以上の
出勤がなく働きすぎないということも良い
点です。
　もうひとつは映画を無料で鑑賞すること
も出来ます。これが一番の魅力だと思いま
す。映画を一本観るとなれば1800円かかり
ます。それを無料で観ることが出来るのは、
給料とは別な従業員へのサービスとして良
い点です。
　他には有給が取れるということです。半
年以上働いた人が資格を得ることが出来ま
す。僕はまだ使っていませんが退職すると
きか長期で休みが必要なときに使う予定で
す。
　半年に一回、契約更新時に、上司とマン
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ツーマンで話し合う機会があります。その
ときに意見や要望を伝えることができ、そ
れを実現してくれることもあります。互い
の意思疎通が出来る、こういった場がある
のは嬉しいです。
　不満は、一ヶ月に働ける時間が60時間と
決まっていることです。お金が必要なとき
や時間が余っているときはこの決まりに不
満です。しかし、その問題も、アルバイト
の掛け持ちが許可されているためそれで対
処しています。それ以外に不満はほとんど
なく良い職場だと思っています。
　アルバイトの掛け持ちも問題なく両立で
きました。週三回以上の出勤が契約内容な
ので、こっちを週三回、もう一つを週三回
以上などと、分けて働くことができます。
お客様を相手に接客する回数がどの職業よ
りも多く、色々な人と会話を出来ることで
コミュニケーション能力も上がったと思い
ます。それに同じ職場の人との関わりもと
ても大切な経験となりました。ここで働い
て良かったと思っています。

パチスロ店（追加）

　パチスロ店で働いています。業務内容は
開店するための準備作業や接客、店内清掃
など幅広くあります。
　勤務は早番と遅番があり、早番は８時か
ら17時まで、遅番は17時から23時までです。
私は早番の時間帯で働いています。出勤し
たら最初に朝礼をします。それから開店の
準備をします。主に清掃と台の点検をしま
す。開店後は接客が主な仕事に変わります。
お客様に呼び出しランプで呼ばれたら、そ
の台まで行きエラーの対処をします。また
出玉の補給などを行います。店内で不正を
している人がいないか見回りチェックする
のも重要な仕事です。
　業務を終えたら引き継ぎの従業員にその
日の出来事を伝えてから上がります。週に
５日ほど働いていて時給も1200円と高めで
す。従業員の年代は若い年代が多く連帯感
があって、社員同士の仲も良好で安心して
仕事ができます。迷惑なお客様にも一丸と
なって対応しています。

テレビ局（追加）

　勤務時間は２時から７時。残業は一切あ
りません。日給は5000円です。給料は翌月
の最初の出勤日に手渡しで受け取ります。
勤務は曜日担当制で、各曜日に１人ずつ割
り振られます。
　次の月のシフトは月末に決まります。基
本は曜日担当制なのですが、どうしても出
られない日がある場合は、シフトを決める
ときに申し出て代わりに入れる人にお願い
する形です。
　この仕事は先輩から後輩へと代々引き継
がれているので、表立った募集はしていま
せん。私も今年の春から入りました。最初
は５回の研修があり、その５回で先輩から
仕事を教わります。この期間中は残念なが
ら給料は出ません。
　私の主な仕事は、①その日のニュースの
スケジュール表が更新されるたびにコピー
をし、必要な場所へ配布。②東京の系列キ
ー局からＦＡＸで送られてくる資料をコピ
ー、必要な場所へ配布。③タクシーを使っ
て記者クラブを廻り、資料を集める。④ア
ナウンサーが実際に読む原稿等が自分の元
に来るので、コピーしてアナウンサー、タ
イムキーパー、送出し、スタジオに配布。
また、すべての原稿が本番前にそろってい
るかを確認。以上の４点です。
　簡単な仕事のように思えますが（実際結
構楽なのですが）、責任はかなり重大です。
自分がミスをすれば、その日の放送に大き
な影響が出てしまいますので、仕事は慎重
に取り組んでいます。しかし、テレビ番組
の裏を間近で見ることが出来るので、将来
この業界に入りたいと思っている私にとっ
ては最高のアルバイトです。
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資料２－１　コンビニアルバイト調査・調査票

Ⅰ．はじめに、あなたのことについてお聞きします。

　問１　所属は　　①１部　　　②２部
　問２　学年は　　①１年生　　②２年生　　③３年生　　④４年生
　問３　性別は　　①男性　　　②女性

Ⅱ．現在の仕事＝コンビニバイトのことについてお聞きします。かけもちで働いてい
る場合も、問３以外は、コンビニバイトのことをお答えください

　問１　まず最初に確認の質問です。あなたは現在、コンビニで働いていますか。
　　　　①現在コンビニで働いている　　②過去にコンビニで働いていた

　問２　あなたの働いているのはどのコンビニですか。
　　　　①セブンイレブン　　②ローソン　　　　　　③セイコーマート
　　　　④サンクス　　　　　⑤ファミリーマート
　　　　⑥その他（　　　　　　　　　　　　）

　問３　コンビニバイト以外で、かけもちで何かアルバイトをしていますか。
　　　　①していない
　　　　②している　
　　　　　→　その仕事は（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

　問４　今のバイト先での勤務期間はどのくらいになりますか？
　　　　①働き始めたばかり　　②１,２ヶ月　　　　③３～６ヶ月未満
　　　　④６ヶ月～１年未満　　⑤１年～２年未満　　⑥２年～３年未満
　　　　⑦３年以上

　問５　どのようにして今の仕事をみつけましたか？
　　　　①アルバイト情報誌・インターネット　　②家の近くだった
　　　　③大学からの紹介　　　　　　　　　　　④友人・知人からの紹介

◆回答方法：質問に対して該当する番号を○で囲んでください。回答は原則として
ひとつのみです。但し、複数回答可の質問が一部にあるのと、自由記述の箇所も
あります。
◆回収方法：その場で回収させていただきます。川村雅則（教員）のメールＢＯＸ
に入れていただいても構いません。

以下の設問では、当時の
ことをお答えください
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　　　　⑤その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

　問６　面談の際、労働条件・待遇はどのような形で示されましたか？
　　　　①契約書などの書面　　②口頭での説明　　③とくに何もなかった
　　　　④覚えていない

問７　働き方についてお聞きします。平時の状況（「長期休暇時」以外の状況）を教
えてください。

　　　１）勤務の曜日は
　　　　①平日・土日祝日ともに　　②平日のみ　　③土日祝日のみ

　　　２）働く時間帯（基本）は、何時から何時までですか？ 
　　　　午前／午後（　　　　　）時から、午前／午後（　　　　　）時まで

　　　３）一ヶ月あたりのトータルの労働日数はどのくらいですか？
　　　　①９日以下　　②10～14日　　③15～19日
　　　　④20～24日　　⑤25日以上

　　　４）一週間あたりのトータルの労働時間はどのくらいですか？（残業も含む）
　　　　①10時間未満　　　　②10～15時間未満　　③15～20時間未満
　　　　④20～25時間未満　　⑤25～30時間未満　　⑥30時間以上

　　　５）今の勤務時間（の量）についてどう考えていますか？
　　　　①もっと長く働きたい　　②今ぐらいでよい　　③もっと短くしたい

　　　６）アルバイトで学業に支障が生じることはありますか？
　　　　①よくある　　②ときどきある　　③とくにない

　問８　今のバイト先で有給休暇を取得したことはありますか？
　　　　①取得したことはないし、店・店長からとくに説明を受けてもいない
　　　　②店・店長から説明を受けたことはあるが、取得したことはない
　　　　③実際に取得したことがある
　　　　④その他（� ）

　問９　賃金（給与）のことなどをお聞きします。
※前頁の問１で「過去にコンビニで働いていた」を選択した方は、辞める前の月の
ことをお答えください。

１）先月＝2015年９月の時給はいくらですか。深夜時間帯に働いている場合はそ
の時給もお答えください。

　　　　　時給は（　　　　　　）円　　　深夜時間帯は（　　　　　　）円
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　　　２）交通費は、賃金とは別に支給されていますか？ 
　　　　　①そもそも交通費がかからない　　②全額支給されている
　　　　　③一部だけ支給
　　　　　④支給されていない、あるいは、「賃金に含む」と説明されている

３）仕事の内容や責任・負担から考えると、現在の時給額は妥当だと思いますか
（満足ですか）？ 満足していない場合には、どのくらいの時給額が妥当だ
と思いますか。

　　　　　①満足している
　　　　　②満足していない　⇒　本来は時給（　　　　　　　）円ぐらいが妥当

　　　４）一ヶ月あたりの平均的な収入（税込み。交通費は除く）はどのくらいですか？
　　　　　※先月＝夏期休暇中ではなく、平時の状況をお答えください。
　　　　　①２万円未満　　　　②２～３万円未満　　③３～４万円未満
　　　　　④４～５万円未満　　⑤５～６万円未満　　⑥６～７万円未満
　　　　　⑦７～８万円未満　　⑧８万円以上

５）アルバイトの収入は、主にどのようなことに使いますか？ ＜あてはまる全
てに○を＞

　　　　　ア．生活費　　　　　　　　　イ．大学の授業料　　　　　
　　　　　ウ．教材費や書籍費等　　　　エ．通学（交通）費
　　　　　オ．ケータイ・スマホ料金　　カ．その他の趣味・娯楽・交際費
　　　　　キ．その他（� ）

６）10月８日で時給764円に最低賃金が上がりました。このことは、お店・店長
から聞いていましたか？

　　　　　①聞いていた
　　　　　②店・店長からはとくに聞いていないがニュース等で知っていた
　　　　　③とくに聞いていないし、知らなかった

Ⅲ．バイト先（コンビニ）でのトラブル・困った体験や、不満などについてお聞きし
ます。

問１　あなたのお店では、商品（例えば、クリスマスケーキ、恵方巻き、おでん、ド
ーナツなど）の販売ノルマを課されることはありますか。また達成できないと
き、自腹での買い取りを求められることはありますか。

　　　　①どちらも（ノルマを課されることも未達成時の自腹での買い取りも）ある
　　　　②ノルマはあるが、未達成時の買い取りはない　　③ノルマも買い取りもない
　【具体的には】
�
�
�
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問２　同じく、仕事上のミスなどに対して弁償を求められたりペナルティを課される
ことはありますが（レジの違算の弁償、破損・汚損した商品の買い取り、遅刻
に対する罰金など）。

　　　　①ある　　　②自分は経験ないが他のスタッフがある　　　③ない
【具体的には】
�
�
�

問３　それ以外で、次のようなトラブルを経験したり悩み・不満を感じたことはあり
ますか？ ＜あてはまる全てに○を＞　※問題がとくにない場合には、最後の
「ツ」に○をつけてください。

ア．求人情報に書かれていた内容と賃金・労働条件が異なる
イ．休憩がとれない、カットされる
ウ．急に早あがりさせられたり、休みをとるよう（欠勤を）要請される
エ．急に出勤を要請される
オ．定期試験など休みをとりたいときにとらせてもらえない
カ．長時間の残業を強いられる 
キ．賃金を支払われない労働（サービス残業）がある 
ク．人手が不足している 
ケ．賃金が減額されたり遅配があった 
コ．仕事を辞めたいが辞めさせてもらえない 
サ．仕事に関する説明が十分でない 
シ．必要以上に厳しい叱責や罵声、暴力的な行為がある 
ス．店長や他のスタッフからの嫌がらせ・セクハラがある 
セ．客からの嫌がらせ・セクハラがある 
ソ．仕事でケガ、やけどなどを経験したことがある
タ．契約になかった仕事までやらされる 
チ．その他（� ） 
ツ．以上のようなトラブル・不満はとくにない

【トラブル、悩み・不満など具体的に】
�
�
�

　問４　仕事上の悩みや困ったことを、店長やバイト間で話すことはできますか。
　　　　①店長に話すことができる
　　　　②店長には話せないが、バイト間で話すことはできる
　　　　③店長やバイト間では話せない
　　　　④そもそも悩みや困ったことはない
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　問５　労働法・ワークルール（働く上でのルール）の知識についてお聞きします。
　　　１）労働法・ワークルールについて知っていますか？
　　　　①よく知っている　　②まあ知っている　　③知らない

　　　２）労働法・ワークルールについて興味はありますか？
　　　　①非常に興味がある　　②少しは興味がある　　③興味はない

最後に、これまでのバイトでの経験・トラブルや疑問など、ご自由にお書きください。

�
�
�
�
�

アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました。 
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資料２－２　コンビニアルバイト調査・結果一覧

単位：人，％
現在コンビニで
働いている

過去にコンビニ
で働いていた

41 100.0 32 100.0
所属 １部 34 82.9 24 75.0

２部 7 17.1 8 25.0

41 100.0 32 100.0
学年 １年生 12 29.3 5 15.6

２年生 16 39.0 9 28.1
３年生 11 26.8 17 53.1
４年生 2 4.9 1 3.1

39 100.0 31 100.0
性別 男性 28 71.8 17 54.8

女性 11 28.2 14 45.2

41 100.0 32 100.0
バイト先 セブンイレブン 17 41.5 8 25.0

ローソン 11 26.8 8 25.0
セイコーマート 8 19.5 4 12.5
サンクス 2 4.9 6 18.8
ファミリーマート 3 7.3 6 18.8

40 100.0 31 100.0
かけもちでバイトを
しているか

していない 36 90.0 23 74.2
している 4 10.0 8 25.8

41 100.0 31 100.0
勤務期間 働き始めたばかり 3 7.3

１，２ヶ月 6 14.6 7 22.6
３～６ヶ月 8 19.5 8 25.8
６ヶ月～１年未満 8 19.5 7 22.6
１年～２年未満 10 24.4 7 22.6
２年～３年未満 4 9.8 2 6.5
３年以上 2 4.9

41 100.0 32 100.0
入職経路 アルバイト情報誌やインターネ

ット
18 43.9 18 56.3

家の近くだった 14 34.1 8 25.0
大学からの紹介 1 2.4
友人・知人からの紹介 8 19.5 5 15.6
その他 1 3.1
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41 100.0 32 100.0
労働条件・待遇の提
示方法

契約書などの書面 17 41.5 15 46.9

口頭での説明 15 36.6 15 46.9
とくに何もなかった 3 7.3
覚えていない 6 14.6 2 6.3

41 100.0 32 100.0
勤務曜日 平日・土日祝日ともに 29 70.7 25 78.1

平日のみ 11 26.8 3 9.4
土日祝日のみ 1 2.4 4 12.5

40 100.0 31 100.0
一日の拘束時間（始
業時刻と終業時刻で
算出）

３時間台 2 5.0 3 9.7
４時間台 11 27.5 4 12.9
５時間台 15 37.5 9 29.0
６時間台 4 10.0 6 19.4
７時間台 4 10.0 4 12.9
８時間以上 4 10.0 5 16.1

40 100.0 31 100.0
深夜時間帯の勤務か
どうか

深夜時間帯ではない 26 65.0 17 54.8
深夜時間帯にも勤務（一部を含む） 14 35.0 14 45.2

41 100.0 32 100.0
一ヶ月当たりの勤務
日数

９日以下 5 12.2 4 12.5
10～14日 22 53.7 14 43.8
15～19日 10 24.4 13 40.6
20～24日 4 9.8 1 3.1
25日以上

41 100.0 30 100.0
一週間当たりの労働
時間数

10時間未満 5 12.2 3 10.0
10～15時間未満 14 34.1 9 30.0
15～20時間未満 7 17.1 7 23.3
20～25時間未満 10 24.4 7 23.3
25～30時間未満 4 9.8 2 6.7
30時間以上 1 2.4 2 6.7

40 100.0 31 100.0
勤務時間（量）に対
する評価

もっと長く働きたい 7 17.5 3 9.7
今ぐらいでよい 28 70.0 21 67.7
もっと短くしたい 5 12.5 7 22.6

41 100.0 32 100.0
バイトで学業に支障
が出ることの有無

よくある 1 2.4 3 9.4
ときどきある 19 46.3 18 56.3
とくにない 21 51.2 11 34.4
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街宣車の前でまずは先生から訴えを

先生に見守られながら

みんなこれがマイクデビューです

一人一言ずつ順番に

上手には話せなくても真剣に

のぼりと一緒に署名のお願いを訴えます
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ゼミの一年間を振り返って

○この１年間、学生アルバイトを中心に
調査研究をしてきました。札幌地域労
組の鈴木一さんには、問題をわかりや
すく解説していただきました。勉強す
るにつれ、労働者にとって大切な権利
をどれだけの学生・若者が理解し、ま
た行使できているのかと疑問に思いま
した。働き方が問われているこの時代
の当事者である若い労働者が無知であ
ることこそ問題であると知りました。
権利を行使するかどうかはともかく、
知ることがなによりも大事です。（かめ）
○「ブラックバイト」をはじめとした労
働実態や、いざ自分がそういう場面に
直面したときの対処法や労働法など
様々なことを学びました。北海学園生
の労働実態を「アルバイト白書」にま
とめていく中で、法律に違反している
職場の多さに驚きました。働いていく
中で何かおかしいと感じたら、労働組
合や労基署などの専門家に助けを求め
ることが必要です。「白書」が労働問
題について考えるきっかけになれば嬉
しく思います。（いと）
○川村先生のゼミで勉強しようと思った
理由は、労働問題について学べば自分
が社会人になったときに役に立つだろ
うと考えたからです。ブラック企業や
過労死といった言葉は他人事ではない
と思っていました。しかし、最低賃金
額や１日の労働時間といった基本的な
ことさえ私は知りませんでした。ゼミ
でいろいろな事例や問題を学び、将来
ではなく今すぐ知っておかなければな
らないことだと思うようになりまし
た。学生でも労働問題や奨学金をめぐ
る問題に巻き込まれていることが分か
りました。この１年間で学んだことを
役立てていきたいと思います。（かぶ）

○「ブラックバイト」について調査した
り、地域労組の方に話を聞いたりした。
もし自分の職場がブラックだったとき
にとらなければいけない行動として、
証拠を残しておくことと誰かに相談す
ること、この２つは最低でもすべきこ
とと教わった。また、労働実態をまず
は把握することや労働法の理解も必要
になってくると思う。そして、労基署
など専門機関がもっと身近な存在にな
ってくれればと思った。（さと）

○一年間、本や資料を読んで、学生アル
バイトの実態について学び、夏休みに
は労働組合を訪問して専門家から話を
聞き、それらをもとにアルバイト白書
を作成しました。勉強や調査を通じて、
こんなにも厳しい環境で働いている学
生たちがいることを知り、同時に、私
自身の無知を思い知りました。労働法
を単に知るというだけでなく、問題の
解決方法を具体的に学ぶことが大変重
要なのだと気づきました。（まつ）

○労働についての知識が身についたと思
う。今まで、労働問題に対し興味関心
が無かったが、ブラックバイトの調査
や札幌地域労組訪問といった様々な活
動を通して、将来の就職などにもより
一層関心を持つようになりました。ま
た、労働経済の授業も受講してダブル
で学ぶことができました。印象に残っ
ているのが札幌地域労組訪問です。労
働組合というのはどうすごいのか？と
いうことをプロから聞けたのですごく
ためになりました。ゼミを通して得た
知識を今後に生かせればと思いまし
た。（ふじ）

○１年間、労働問題について調べ、学ん
できましたが、いつも新しく知ること
でいっぱいでした。たった今もどこか
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で何か新しい問題が生まれているかも
しれないタイムリーなテーマです。ま
た、労働問題は社会の様々な制度や法
と絡み合っています。僕たちは１年間
労働問題や問題の背景を学び、どんな
対策が必要なのかを考えてきました。
今後も学習を続け、使用者と労働者の
関係や権利をまだ知らない人へ「伝え
る側」になっていきたいと思います。
（ひら）
○今の自分にとっても、将来の自分にと
ってもとてもためになる学習だった。
札幌地域労組では、働く人たちの悩み
や問題の解決方法などを、自分たちが
そのような状況に置かれたときのこと
も想定しながら具体的に学ぶことがで
きた。困ったときには一人で抱えず勇
気をもって相談することなどの大切さ
を強く感じた。文献を読んで、学生が

こんなにもバイト中心の生活をしなけ
ればいけなくなってしまった原因であ
る日本社会のことも学んだ。アルバイ
ト問題の解決のためには労組や大学側
のアシストが重要だが、それ以上に学
生自身がこの問題に興味を持ち、知識
を得て、行動していくことが重要だと
感じた。個人的には、大学や労組はも
っとＳＮＳをうまく利用して学生に労
働問題に関心をもたせることもできる
のではと思う。（あり）
○田中綾センセとのコラボ、求人情報誌
分析など新たな試みも生まれました。
その分だけ疲れましたがよいものにな
ったと思います。教育機関の役割をひ
しひしと感じもします。問題解決の実
践にいよいよ踏み出すときでしょう
か。関係者のみなさんご支援を。（かわ）


